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APRUEBA BASES TECNICAS PARA EL
PROCESO DE OTORGAMIENTO DE UN
PERMISO DE OPERACION DE CASINO DE
JUEGO EN LA COMUNA DE PUCON

VISTOS:

Lo dispuesto en la Ley N°19.995 sobre Bases
Generales para la Autorizacién, Funcionamiento y Fiscalizacion de Casinos de Juego, en
especial lo dispuesto en el Titulo IV de dicho cuerpo legal denominado “Del Permiso de
Operacién”; en la Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la
Administracion del Estado, cuyo texto refundido coordinado y sistematizado fue fijado por el
DFL N°1 de 2000, del Ministerio Secretaria General de la Presidencia; en la Ley N°19.880,
que Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de la
Administracién del Estado; en el Decreto Supremo N°1.722, de 2015, del Ministerio de
Hacienda, que aprueba Reglamento para la Tramitacion y Otorgamiento de Permisos de
Operacion de Casinos de Juego; en el Decreto Supremo N°329 de 2015, del Ministerio de
Hacienda que aprueba Reglamento del Consejo Resolutivo de la Superintendencia de
Casinos de Juego; en los Decretos N°32, de 2017, N°248, de 2020 y N°412, de 2023, todos
del Ministerio de Hacienda, que designan y renuevan en el cargo a la Superintendenta de
Casinos de Juego, respectivamente; en el Decreto Exento Num. RA 289/154/2024 que
establece orden de subrogancia en la Superintendencia; en la Resolucién Exenta N°103, de
23 de enero de 2026, de la Superintendencia de Casinos de Juego, que aprueba las
Condiciones Especiales para el otorgamiento de un permiso de operacion de casino de
juego en la comuna de Pucon, Regidn de la Araucania; en el Compendio de Normas de la
Superintendencia de Casinos de Juego, Libro Tercero, Titulo |, Capitulo 2, de la
Superintendencia de Casinos de Juego; y en la Resolucién N°36, de 2024, de la Contraloria
General de la Republica, que Fija Normas Sobre Exencion del Tramite de Toma de Razon.

CONSIDERANDO:

1. Que, mediante la Resolucion Exenta
N°185, de 12 de mayo de 2016, de esta Superintendencia, se aprobaron las Bases Técnicas
para el otorgamiento de un permiso de operacién de un casino de juego en la comuna de
Pucdn, Regién de la Araucania.

2. Que, mediante la Resolucion Exenta
N°192, de 12 de mayo de 2016, se declaré abierto el proceso de otorgamiento del permiso
de operacion para un casino de juego en la comuna de Pucon.

3. Que, a través de la Resolucion Exenta
N°358, de 12 de junio de 2018, esta Superintendencia otorgd un permiso de operacion para
un Casino de Juego en la comuna de Pucén a la sociedad Casino del Lago S.A.

4. Que, con posterioridad, la sociedad Casino
del Lago S.A., con fecha 26 de febrero de 2025, solicit6 la renuncia al permiso de operacion,
de conformidad con el articulo 30 letra b) de la Ley N°19.995 y en los términos previstos en
el articulo 46 bis del Decreto Supremo N°1.722, del afio 2015, del Ministerio de Hacienda.

5. Que, en sesiodn celebrada con fecha 06 de
agosto de 2025, el Consejo Resolutivo de esta Superintendencia aprobé la solicitud de
renuncia al permiso de operacion de casino de juego autorizado a Casino del Lago S.A.

6. Que, mediante Resolucion Exenta N°780,
de 28 de agosto 2025, publicada en el Diario Oficial con fecha 04 de septiembre de 2025,
esta Superintendencia formalizé la referida aprobacion del Consejo Resolutivo, autorizando



DE CASINOS DE JUEGO

SCJ | SUPERINTENDENCIA

RESOLUCION EXENTA N° 110/ 2026 Péagina 2 de 28
SANTIAGO, 23/01/2026 EXP-79588-2025

la solicitud de renuncia formulada por la sociedad Casino del Lago S.A., atendido los
fundamentos y en los términos sefialados en la referida Resolucion.

7. Que, en este contexto, resulta para efectos
de este nuevo proceso de otorgamiento aplicable lo dispuesto en su articulo 3° transitorio
inciso cuarto, determinandose fijar nuevas condiciones especiales.

8. Que, el Consejo Resolutivo de Ila
Superintendencia de Casinos de Juego aprobd las Condiciones Especiales para la comuna
de Pucédn en sesiones de fechas 08 y 20 de enero de 2026, las que se contienen en la
Resoluciéon Exenta N°103 de 23 de enero de 2026, de esta Superintendencia.

9. Que, conforme a lo dispuesto en el articulo
3° letram) de la Ley N°19.995, en concordancia con lo prescrito en el articulo 12 del Decreto
Supremo N°1.722 citado, esta Superintendencia debe aprobar las Bases Técnicas
aplicables a las sociedades postulantes a un permiso de operacion de un casino de juego
de manera previa a la publicacion de la resoluciéon de apertura del respectivo proceso.

10. Que, de conformidad a lo dispuesto en
el articulo 2° y 38 ambos de la Ley N°19.995, la Superintendencia de Casinos de Juego
cuenta con un Consejo Resolutivo, al que le corresponde la atribucion exclusiva de otorgar,
denegar, renovar y revocar los permisos de operacién de casinos de juego en el pais, como
asimismo las licencias de juego y servicios anexos, de conformidad con las disposiciones
de lamisma ley y sobre la base de la proposicién que al efecto le formule la Superintendenta.

11. Que, conforme lo expuesto
precedentemente y en uso de mis facultades legales,

RESUELVO:

APRUEBANSE las Bases Técnicas para el
Otorgamiento de un Permiso de Operacién de casino de juego en la comuna de Pucdn,
Region de la Araucania, cuyo texto es el siguiente:
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1. ANTECEDENTES GENERALES

1.1. INTRODUCCION

La Superintendencia de Casinos de Juego, en adelante e indistintamente, la
“Superintendencia” o0 “SCJ”, creada a través de la Ley N°19.995, de 2005, que “Establece las
Bases Generales para la Autorizacion, Funcionamiento y Fiscalizacion de Casinos de Juego”,
en adelante e indistintamente, “Ley de Casinos”, es el organismo auténomo del Estado de
Chile, encargado de supervigilar y fiscalizar el cumplimiento de las disposiciones legales,
reglamentarias y técnicas para la instalacion, administracion y explotacion de los casinos de
juego que operan en el pais.

Conforme lo prescriben los articulos 2°, 37 N°1 y 38 todos de la Ley N°19.995 y el articulo 3°
del Decreto Supremo N°1.722 de 2015, del Ministerio de Hacienda, que establece el
Reglamento para la Tramitacién y Otorgamiento de Permisos de Operacion de Casinos de
Juego, en adelante e indistintamente, “el Reglamento”, corresponde a la Superintendencia a
través de su Consejo Resolutivo, el otorgamiento, denegacioén, renovacién o revocaciéon de
permisos de operacion de casinos de juego en el pais, como asimismo las licencias de juego
y servicios anexos, de conformidad con las disposiciones de la misma ley y sobre la base de
la proposicion que al efecto le formule la Superintendenta.

En virtud de lo dispuesto en el articulo 16 de la Ley de Casinos, en nuestro pais se autoriza el
funcionamiento de hasta un maximo de 24 casinos de juego a nivel nacional, excluyendo la
Regién Metropolitana. A su vez, cada regién puede contar con un maximo de tres casinos de
juego, con un minimo de uno. Estas restricciones no rigen para la comuna de Arica'. De esta
forma, actualmente en Chile existen un total de 25 casinos de juego, uno en la comuna de
Arica y otros 24 distribuidos a nivel nacional.

En este contexto, las presentes Bases Técnicas para el otorgamiento de un permiso de
operacion de casino de juegos, en adelante e indistintamente Bases Técnicas o Bases, tienen
por finalidad establecer los requisitos necesarios para realizar una postulacion a un permiso
de operacion de un casino de juego en la comuna de Pucdn, Region de la Araucania.

1.2. ETAPAS DEL PROCESO

Conforme a la Ley de Casinos y al Reglamento, el procedimiento de otorgamiento de
permisos de operacion para casinos de juego, en adelante “el Proceso”, cuenta con las
siguientes seis etapas:

1.21. Resolucién de Apertura
i. Resolucion de aprobacion y publicacién de las Bases Técnicas
ii. Resolucion de apertura del proceso de otorgamiento de permisos
de operacion
iii. Periodo de consultas y solicitud de aclaraciones a las Bases
Técnicas
iv. Respuestas a las consultas y solicitudes de aclaraciéon

1.2.2. Audiencia Publica de Presentacion de Ofertas

1.2.3. Evaluacion de la oferta técnica
i. Revision de las condiciones para continuar con la evaluacion:

. Verificacién del cumplimiento de los requisitos legales y
reglamentarios
. Verificacion del compromiso de cumplimiento de las
Condiciones Especiales
. Verificacion de cumplimiento de articulo 46 bis inciso 7
del Reglamento

1 Lo anterior, en virtud de lo dispuesto en el articulo 64 de la Ley N°19.995, que establece un régimen especial
que permite la autorizaciéon de un nimero ilimitado de casinos de juego en dicha comuna.
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ii. Evaluacién técnica del proyecto

iii. Proposicion al Consejo Resolutivo

iv. Pronunciamiento del Consejo Resolutivo: ratificacion, revisién o
término de la evaluacion

1.2.4. Resolucion de Evaluacion de las Ofertas Técnicas
i. Decision de no continuar con la evaluacion o,
i. Puntajes ponderados finales de cada uno de los postulantes

1.2.5. Audiencia de apertura de la oferta econémica
1.2.6. Resolucion de otorgamiento o denegacion del permiso
1.3. NORMATIVA APLICABLE

El proceso de otorgamiento de un permiso de operacion para un casino de juego en la
comuna de Pucdn, Region de La Araucania, se regira por las disposiciones constitucionales,
legales y reglamentarias vigentes en Chile y que resulten aplicables y, en especial, los
siguientes cuerpos normativos?:

i. Ley N°19.995, sobre Bases Generales paria la Autorizacion, Funcionamiento y
Fiscalizacion de Casinos de Juego;

i. Ley N°19.880, que establece las Bases de los Procedimientos Administrativos que
Rigen los Actos de la Administracion del Estado, la cual se debe aplicar con caracter
supletorio en todos aquellos aspectos que no se encuentren regulados en la Ley de
Casinos, siempre y cuando esa aplicacion resulte conciliable con la naturaleza del
Proceso;

iii.  DFL N°1-19.653, que fija el texto Refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley
N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del
Estado;

iv. Ley N°19.913, que crea la Unidad de Analisis Financiero y modifica diversas
disposiciones en materia de lavado y blanqueo de activos;

V. Ley N°20.720, del Ministerio de Economia, Fomento y Turismo, Ley de
Reorganizacioén y Liquidacion de Empresas y Personas;

Vi. Ley N°18.045, Ley de Mercado de Valores;
Vii. Ley N°18.046, Ley sobre Sociedades Andénimas;

vii.  DFL N°1 de 2005 del Ministerio de Economia, que Fija el Texto Refundido,
Coordinado y Sistematizado del Decreto Ley N°211, de 1973, del Ministerio de
Economia, Fomento y Reconstruccion, que Fija Normas para la Defensa de la Libre
Competencia;

iX. Decreto Supremo N°1.722, de 2015, del Ministerio de Hacienda, que establece el
Reglamento para la Tramitacion y Otorgamiento de Permisos de Operacién de
Casinos de Juego;

x. Decreto Supremo N°329 de 2015, del Ministerio de Hacienda, que aprueba
Reglamento del Consejo Resolutivo de la Superintendencia de Casinos de Juego;

xi. Las presentes Bases Técnicas, sus correspondientes anexos y la metodologia de
evaluacion, que se consideran parte integrante de éstas; y

2 Se recomienda a los postulantes tener presente toda la normativa infra reglamentaria que rige la actividad,
disponible en el Compendio Normativo de la Superintendencia de Casinos de Juego.
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xii.  Todas aquellas circulares aclaratorias que respondan las consultas que formulen los
interesados como parte del Proceso.

1.4. PLAZOS Y NOTIFICACIONES

Para los efectos del Proceso, y a falta de norma expresa en la Ley N°19.995 y su reglamento,
rige lo dispuesto en el articulo 25 de la Ley N°19.880, por lo que los plazos establecidos en
las Bases Técnicas que no tengan una regulacion especial en la Ley de Casinos o el
Reglamento deberan contabilizarse como dias habiles administrativos — esto es, excluyendo
los sdbados, domingos y festivos — y se computaran desde el dia siguiente a aquel en que se
notifique el acto administrativo de que se trate.

Asi también, las notificaciones que no consideren una regla especial en estas Bases Técnicas
se haran de manera electrénica al correo electrénico que indique el postulante en la
plataforma de postulacién, teniendo presente lo establecido en los articulos 5°, 9° y 46 de la
Ley N°19.880 vy lo resuelto por la Contraloria General de la Republica en la materia®.

1.5. DEFINICIONES

Para la correcta interpretacion de las presentes Bases Técnicas, los términos que a
continuacion se senalan, tendran el significado que se indica:

i. Bases Técnicas: Conjunto de normas y especificaciones, elaboradas por la
Superintendencia, que deben cumplir las sociedades postulantes para serevaluadas®.

ii. Permiso de operacion: La autorizaciéon que otorga el Estado, a través de la
Superintendencia, para explotar un casino de juego, incluidas en él las licencias de
juego y los servicios anexos®.

iii. Casino de juego: El establecimiento, inmueble o parte de un inmueble, consistente
en un recinto cerrado, en cuyo interior se desarrollaran los juegos de azar autorizados,
se recibiran las apuestas, se pagaran los premios correspondientes y funcionaran los
servicios anexos®.

iv. Juegos de azar: Aquellos juegos cuyos resultados no dependen exclusivamente de
la habilidad o destreza de los jugadores, sino esencialmente del acaso o de la suerte,
y que se encuentran sefialados en el Reglamento respectivo y registrados en el
Catalogo de Juegos’.

v. Oferta econémica: Monto de dinero expresado en unidades de fomento, ofrecido por
una sociedad postulante a un permiso de operacion o renovacion del mismo vy
recaudado por el Servicio de Tesorerias, que sera pagado a la municipalidad
correspondiente a la comuna en que se encuentre ubicado el casino®.

vi. Oferta técnica: Conjunto de propuestas realizadas por la sociedad operadora
postulante, que debera considerar cada uno de los requisitos establecidos en las
bases técnicas, de conformidad a lo dispuesto en los articulos 17, 18, 20, 21 bisy 23
todos de la Ley N°19.995 y articulo 25 del Reglamento®.

vii.  Servicios anexos: Los servicios complementarios a la explotacion de los juegos que
debe ofrecer un operador, segun se establezca en el permiso de operacion, ya sea
que se exploten directamente por éste o por medio de terceros, tales como

3 Ver en este sentido Dictamen E414593N23, de 10 de noviembre de 2023.

4 Art. 3° literal m) de la Ley N°19.995.

5 Art. 3° literal e) de la Ley N°19.995.

6 Art. 3° literal c) de la Ley N°19.995.

7 Art. 3° literal a) de la Ley N°19.995.

8 Art. 3° literal k) de la Ley N°19.995. La oferta econémica debera ser pagada de acuerdo con el articulo 15 del
D.S. N°1722 de 2015 del Ministerio de Hacienda.

9 Art. 3° literal 1) de la Ley N°19.995.
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viii.

Xi.

Xii.

Xii.

Xiv.

XV.

1.6.

restaurante, bar, salas de espectaculos o eventos, y servicio de cambio de moneda
extranjera’®.

Proyecto integral: Constituye aquel proyecto que, ademas de contemplar un casino
de juego, comprenda obras e instalaciones adicionales o complementarias'".

Obras complementarias: Corresponde a aquellas obras e instalaciones adicionales
al casino de juego, emplazadas en cualquier parte de la misma comuna, que
incorporen infraestructura turistica y/o cultural a la comuna de ubicacion del casino
de juego.

Sociedad operadora: La sociedad comercial autorizada en los términos previstos en
la ley y en el reglamento, para explotar un casino de juego, en su calidad de titular de
un permiso de operacion'.

Sala de juego: Cada una de las dependencias de un casino de juego en donde se
desarrollan los juegos de azar autorizados en el permiso de operacion’'s.

Postulante: Sociedad andénima cerrada que cumpliendo con los requisitos
establecidos en la Ley N°19.995, postula a un permiso de operacion.

Consejo Resolutivo: Organo colegiado de la Superintendencia de Casinos de
Juego, integrado por el/la Subsecretario(a) de Hacienda, el/la Subsecretario(a) de
Desarrollo Regional y Administrativo, el/la Presidente(a) de la Comisién para el
Mercado Financiero, el/la Subsecretario(a) de Turismo, el/la Gobernador(a) Regional
respectivo/a’, segun la region de localizacién del casino de juego respecto de cuyo
permiso de operacién el Consejo deba pronunciarse y dos representantes del/la
Presidente(a) de la Republica, nombrados con acuerdo del Senado.

Al Consejo Resolutivo le corresponden las atribuciones exclusivas de otorgar,
denegar, renovary revocar los permisos de operacion de casinos de juego en el pais;
otorgar, ampliar o disminuir las licencias de juego y los servicios anexos; todo ello
sobre la base de las proposiciones que le formule el(la) Superintendente(a) y aprobar
de manera excepcional modificaciones al proyecto autorizado, en el tiempo que media
entre el otorgamiento del permiso de operacién y la respectiva autorizacion que
certifica el inicio de operacion.

Sistema de Autorizaciones y Notificaciones (SAYN): Sistema informatico
habilitado por esta Superintendencia que contiene los formularios y requerimientos
de informacién para la postulacion a permisos de operacién de casinos de juego, los
que son parte integrante de estas bases.

Condiciones Especiales: Requisitos que deben cumplir las sociedades postulantes
interesadas en obtener un permiso de operacion para casino de juego, a propésito de
la transicion de las concesiones municipales al régimen establecido en la Ley
N°19.995, conforme lo dispuesto en su articulo 3° transitorio™®.

PRINCIPIOS RECTORES
Libre concurrencia de los oferentes: Las presentes Bases Técnicas resguardan la

libre concurrencia de los participantes, no estableciendo mas restricciones o
limitaciones que aquellas dispuestas en la Ley y en su Reglamento.

10 Art. 3° literal d) de la Ley N°19.995.

" Art.8° inciso 2° del D.S. N°1722, de 2015, del Ministerio de Hacienda.

2 Art. 3° literal g) de la Ley N°19.995.

13 Art. 3° literal h) de la Ley N°19.995.

14 Dictamen de la Contraloria General de la Republica N°E202203/2022 de fecha 7 de abril de 2022, que sefiala
que corresponde a los respectivos Gobernadores Regionales integrar el Consejo Resolutivo de la
Superintendencia de Casinos de Juego que establece el Art. 38 de la Ley N°19.995.

15 Art. 1° transitorio del D.S. N°1722, de 2015, del Ministerio de Hacienda.
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i. Igualdad de los oferentes: Las presentes Bases Técnicas velan por la igualdad de
trato de todos los postulantes, sin establecer diferencias arbitrarias entre éstos.

iii.  Transparencia y publicidad: Las presentes Bases Técnicas, asi como cada uno de
los actos administrativos que se dictan de conformidad a ella, se mantendran a
disposicion permanente del publico en el sitio web de esta Superintendencia, sin
perjuicio de las excepciones legales.

Ademas, seran publicas las audiencias de presentacion de las ofertas técnicas y
economicas, asi como también la audiencia de apertura de las ofertas econémicas
presentadas para la adjudicacion del permiso de operacion.

iv. Estricta sujecion a las Bases: El presente proceso se realizara con estricto apego
de los postulantes y de esta Superintendencia, a las presentes Bases Técnicas.

v. No formalizacién: El presente proceso se desarrollara con sencillez y eficacia, de
modo que las formalidades exigidas sean aquellas indispensables para dejar
constancia indubitada de lo actuado y evitar perjuicio de los particulares.

vi. Promocion de la libre competencia: Las presentes Bases Técnicas promueven la
competencia entre todos los postulantes, velando por el cumplimiento de la normativa
dispuesta en el Decreto con Fuerza de Ley N°1, de 2005, del Ministerio de Economia,
Fomento y Reconstruccion, que fija el texto refundido, coordinado y sistematizado del
Decreto Ley N°211, de 1973.

vii. Economia procedimental: Las Bases Técnicas responden a la maxima economia
de medios con eficacia, evitando tramites dilatorios y acumulando en un solo acto
todos los tramites que, por su naturaleza, admitan un impulso simultaneo.

viii.  Principio de Coordinacién de la Administracién: Los érganos de la Administracion
del Estado intervinientes en el proceso de otorgamiento deberan cumplir sus
cometidos coordinadamente y propender a la unidad de accion, evitando la
duplicacién o interferencia de funciones. Asimismo, se exime de presentarse aquellos
documentos que consten en otros érganos de la administracion, salvo aquellos que
solo puedan ser obtenidos por el postulante.

1.7. CONDICIONES ESPECIALES

Las condiciones especiales, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 3° transitorio de la Ley
de Casinos y al articulo 1° transitorio del Reglamento, fueron determinadas por el Consejo
Resolutivo de la Superintendencia de Casinos de Juego en sesiones de fechas 08 y 20 de
enero de 2026, y constan en la Resolucion Exenta N°103, de fecha 23 de enero de 2026,
habiendo previamente sido recibido el Alcalde de la Municipalidad de Pucén en audiencia
con la Superintendenta, el dia 03 de diciembre de 2025, en la que expuso su propuesta de
condiciones especiales, segun consta en el acta respectiva.

A continuacion, se enuncian las condiciones especiales consideradas para el proceso de
otorgamiento de permiso al que se refieren estas Bases, y en las secciones siguientes del
documento se indica la evaluacion que se realizara para determinar su cumplimiento.
i. Respecto de la oferta econdmica:
Al menos UF 43.000 (cuarenta y tres mil Unidades de Fomento) anuales.
ii. Respecto de la construccion o ampliacion de la infraestructura turistica:
Salén con capacidad para al menos 1.500 personas en auditorio, garantizando

versatilidad para eventos masivos y divisibilidad para adaptarse a diferentes
formatos.



SC SUPERINTENDENCIA

DE CASINOS DE JUEGO
RESOLUCION EXENTA N° 110/ 2026 P&gina 10 de 28
SANTIAGO, 23/01/2026 EXP-79588-2025

Debe incluir areas de apoyo como cocinas de produccion, espacios logisticos, y
salones de reuniones adaptables, fundamentales para operaciones eficientes en
eventos de alto nivel.

En caso de que se trate de infraestructura existente, podra adaptarse y/o renovarse
para cumplir con el requerimiento.

iii.  Respecto del porcentaje de trabajadores que se desempefan en la actual sociedad
operadora que deberan continuar prestando servicios:

Este porcentaje es del 100% y se calculara respecto de los/as trabajadores/as que
cumplan copulativamente con las siguientes caracteristicas, conforme se desprende
del articulo 3° transitorio de la Ley de Casinos:

a. Que hayan sido contratados directamente por la actual sociedad operadora;

b. Que presten servicios al casino de juego (personal de juego);

c. Que hayan tenido un contrato de trabajo vigente a la fecha de presentacion
de la renuncia de la actual sociedad operadora, Casino del Lago S.A. (26
de febrero de 2025) y que se mantengan prestando servicios
ininterrumpidamente en ella hasta la fecha de adjudicacién del permiso de
operacion.

Exclusivamente a modo de referencia, se provee el listado de Empleados
anonimizado que cumplen con estas condiciones en el Anexo 2 “Funcionarios a
febrero de 2025 y remuneraciones a noviembre 2025 de la actual sociedad
operadora”.

Conforme al articulo 47 del Reglamento, para autorizar el inicio de operaciones al
adjudicatario del permiso de operacion, la Superintendencia verificara el cumplimiento de las
obligaciones legales, reglamentarias y de estas respectivas Bases Técnicas, incluidas las
condiciones especiales comprometidas.

En particular, en el caso de las condiciones sefialadas en el numeral iii. precedente, se
verificara la presentacion formal de una oferta de trabajo individual en condiciones similares
de remuneracion y funciones, al 100% de los trabajadores que cumplan las condiciones antes
descritas.

El compromiso de cumplimiento de las condiciones especiales, de acuerdo con lo dispuesto
en el articulo 1° transitorio del Reglamento, constituye un requisito esencial para evaluar la
Oferta Técnica en los términos que se define en las presentes Bases, en las secciones
siguientes, y en mayor detalle en la Metodologia de Evaluacion anexa.

1.8. COMUNICACION DURANTE EL PROCESO DE OTORGAMIENTO DE UN
PERMISO DE OPERACION

Desde la dictacién de la Resolucién Exenta de Apertura, que declara abierto el proceso de
otorgamiento de un permiso de operacion, y hasta la dictacién de la Resolucion Exenta de
otorgamiento o denegacién de un permiso de operacion, se debera mantener una especial
rigurosidad respecto de la comunicacion entre los/as funcionarios/as de la Superintendencia
y las sociedades interesadas y oferentes. En tal sentido, las consultas deberan ser realizadas
de manera exclusiva a través de los canales formales segun se indica en la tabla N°1 del
numeral 1.11 de las presentes bases técnicas.

Para solicitar soporte técnico del sistema a través del cual se debe realizar la postulacion,
denominado Sistema de Autorizaciones y Notificaciones (SAYN), los usuarios deberan
hacerlo mediante el formulario de contacto disponible en nuestro sitio web o a través de la
Oficina de Partes Virtual - Superintendencia de Casinos de Juego en la siguiente direccion:
https://www.superintendenciadecasinos.cl/form_contacto/index.php. En el Asunto se debera
sefialar “Proceso otorgamiento permiso Pucon”
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Asimismo, las sociedades postulantes a permisos de operacion deberan abstenerse de llevar
a cabo cualquier conducta que pueda atentar contra la imparcialidad y objetividad requeridas
en la emision de los informes necesarios para la evaluacion de los correspondientes
proyectos que efectie el Ministerio de Interior y Seguridad Publica'®, el Servicio Nacional de
Turismo, la Gobernacion Regional de la Araucania y la Municipalidad de Pucon.

Finalmente, se hace especial hincapié que de haber difusién al publico de los proyectos
contenidos en las Ofertas Técnicas presentadas, ésta sera de exclusiva responsabilidad de
los interesados, en cuyo caso deberan informar de manera clara, explicita e indubitada, que
éstos se encuentran en evaluacion por parte de esta Superintendencia y sujeto a un proceso
de otorgamiento de permisos de operacion, definido en sus aspectos formales y de fondo por
la Ley N°19.995, en su Reglamento respectivo y en las Bases Técnicas.

1.9. ACEPTACION DE LAS BASES TECNICAS

La presentacion de las ofertas técnicas y econdmicas, asi como la documentacion exigida en
estas Bases, implica la aceptacion pura y simple por la sociedad postulante de todas y cada
una de las disposiciones contenidas en las mismas, sin necesidad de declaracion expresa
en tal sentido.

1.10. ACLARACION DE OFICIO Y MODIFICACIONES A LAS BASES TECNICAS

La Superintendencia, en el mismo plazo de respuestas a las consultas y aclaraciones a que
se refiere la Tabla 1 del numeral 1.11, podra emitir de oficio otras aclaraciones, rectificaciones
0 precisiones a las presentes Bases Técnicas, las que seran publicadas en el sitio web de la
Superintendencia.

Asimismo, la Superintendencia podra de oficio modificar o complementar las presentes
bases, hasta 60 dias habiles posteriores a la fecha de la resolucidon que declara la apertura
del proceso de otorgamiento, pudiendo, segun la magnitud de la modificacion, otorgar un
mayor plazo para la preparacion y presentacion de las ofertas.

1.11. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

El cronograma de actividades establece la forma, actuaciones, plazos y lugares en que se

llevaran a cabo las etapas del Proceso, segun se detalla en la siguiente tabla y considerando
que corresponden a dias habiles administrativos:

Tabla N°1: Cronograma de actividades

‘ Etapa

Resolucion de
apertura

Actividad

Resolucion que aprueba Bases
Técnicas del proceso de
otorgamiento de un permiso de

Fecha o Plazo

Fecha de aprobacion del
acto administrativo.

Lugar

Publicado en link
especialmente dispuesto
en el sitio web institucional

operacion de casino de juego. WWW.5¢j.gob.cl
Publicacion de Bases Técnicas | Fecha de publicacion en | Publicado en link

del proceso de otorgamiento de
un permiso de operacion de
casino de juego.

pagina web SCJ.

especialmente  dispuesto
en el sitio web institucional

www.scj.gob.cl

Resolucion que declara abierto

el proceso de otorgamiento de

un permiso de operacion de

casino de Juego, conteniendo a

lo menos:

e Fechay lugar para descarga
de Bases Técnicas

e Fecha, hora y lugar de
entrega de ofertas técnicas y

Fecha de publicacién en
el Diario Oficial.

Diario Oficial y Diario de
circulacion Nacional.

Ademas, publicado en link
especialmente dispuesto
en el sitio web institucional

www.scj.gob.cl

16 Esta referencia es la efectuada por la Ley N° 19.995, y debe entenderse hecha al Ministerio del Interior, en
funcién de los sefialado en el articulo Segundo Transitorio de la Ley N°21.730.
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Etapa Actividad Fecha o Plazo Lugar

econdmicas.

Periodo de consultas y solicitud | Hasta 10 dias después | consultaspucon@scj.gob.

de aclaraciones a las Bases. de publicadas las Bases | cl
Técnicas.
Respuestas formales a las | 15 dias contados desde | Publicado en link

consultas y solicitudes de | el vencimiento del plazo | especialmente dispuesto
aclaracion, de parte de la | paraformularla consulta. | en elsitio web institucional

Superintendencia, o de oficio, a www.scj.gob.cl
las Bases.
Audienciade | Se verificara el contenido de la | Hasta 120 dias | Lugar, fechay hora se
presentacion de | oferta técnica. siguientes a publicacion | indicara en la Resolucién de
ofertas técnicas y de resolucion de | apertura del proceso.
economicas. apertura.
Revision de las condiciones | Hasta 120 dias | Superintendencia de

para continuar con la evaluacion | siguientes a audiencia | Casinos de Juego
de presentacion de las
ofertas.

Evaluacién técnica del proyecto | Hasta 120 dias | Superintendencia de
siguientes a audiencia de | Casinos de Juego
presentacion de las

ofertas.
N Proposicién de Evaluacién de | Hasta 120 dias | Sesion del Consejo
Evaluacion las Ofertas Técnicas de la | siguientes a audiencia de | Resolutivo citada para estos
O,fer.tas Superintendenta de Casinos de | presentacion de las | efectos
Tecnicas Juego al Consejo Resolutivo. ofertas.

Ratificacion o solicitud de | Plazo de 40 dias contado | Sesion del Consejo
revision o término del Proceso, | desde la entrega de los | Resolutivo citada para estos

por parte del Consejo | expedientes de | efectos
Resolutivo: evaluacion al Consejo
Resolutivo.
Plazo de 5 dias para
revision de la

Superintendencia en
caso de requerirse.
Resolucion de Resolucion de Evaluacion: | Plazo de 5 dias desde la | Publicada en extracto en el
Evaluacion de las| Puntajes ponderados de cada | ratificacion  de  la | Diario Oficial.

Ofertas Técnicas | postulante o decisién de no | evaluacion de la | Ademas, publicado en link

continuar con la evaluacion Superintendencia  por | especialmente dispuesto en

parte  del  Consejo | el sitio web institucional
Resolutivo www.scj.qob.cl

Audiencia de Apertura de la Oferta Econdmica Plazo de 5 dias desde la | Horario y lugar que se
publicacion ~ de  la | indique en la Resolucion de
Resolucién de | Evaluacion.
Evaluacién.

Resolucion de otorgamiento o denegacion Plazo de 5 dias desde la | Publicada en extracto en el

Audiencia de Apertura de | Diario Oficial
la Oferta Econdmica
Ademas, publicado en link
especialmente  dispuesto
en el sitio web institucional
www.scj.gob.cl

1.12. ESTADO ACTUAL DE LA INDUSTRIA DE CASINOS DE JUEGO
1.12.1 Caracteristicas generales

En Chile, actualmente operan 25 casinos, de los cuales 22 cuentan con permiso de
operacion otorgado bajo la Ley N°19.995 y 3 tienen su origen en leyes especiales que
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autorizaron su funcionamiento en las comunas de lquique'’, Puerto Varas'® y
Natales'®. En la tabla N°2 se detalla el tipo de régimen, la ubicacion, la fecha de inicio
de operacion y la fecha del vencimiento de los permisos.

Tabla N°2: Casinos actualmente operando

Régimen Region Comuna Inicio operacion | Vencimiento del permiso

Ley 19.995 Arica y Parinacota Arica 26-sept-17 26-sept-32
Ley 19.995 Antofagasta Calama 15-may-24 15-may-39
Ley 19.995 Antofagasta Antofagasta 19-dic-23 19-dic-38
Ley 19.995 Atacama Copiapd 08-ago-23 08-ago-38
Ley 19.995 Coquimbo Ovalle 12-ago-16 12-ago-31
Ley 19.995 Coquimbo Coquimbo? 21-ene-22 04-sept-28
Ley 19.995 Valparaiso San Antonio 27-ago-24 27-ago-39
Ley 19.995 Valparaiso Vifia del Mar?! 31-jul-21 13-sept-28
Ley 19.995 Valparaiso Rinconada 30-ago-24 30-ago-39
Ley 19.995 O'Higgins Mostazal 09-oct-23 09-oct-38
Ley 19.995 O'Higgins Santa Cruz 13-sept-23 13-sept-38
Ley 19.995 Maule Talca 26-dic-08 20-nov-26
Ley 19.995 Maule Talcaz 21-nov-26 21-nov-41
Ley 19.995 Nuble Chillan 30-juk-19 30-jul-34
Ley 19.995 Biobio Talcahuano 14-nov-23 14-nov-38
Ley 19.995 Biobio Los Angeles 30-jul-23 30-jul-38
Ley 19.995 Araucania Temuco 15-ene-24 15-ene-39
Ley 19.995 Araucania Puconz 03-jun-22 04-sept-28
Ley 19.995 Los Rios Valdivia 21-feb-24 21-feb-39
Ley 19.995 Los Lagos Osorno 14-ene-24 14-ene-39
Ley 19.995 Los Lagos Castro 08-may-12 08-may-27
Ley 19.995 Aysén Coyhaique 19-abr-12 19-abr-27
Ley 19.995 Magallanes Punta Arenas 14-mar-24 14-mar-39
Municipal Tarapaca lquique* 10-jul-2000 NA
Municipal Los Lagos Puerto Varas? 01-abr-2000 NA
Municipal Magallanes Natales? 10-ene-2003 17-may-2026

17 Ley N°18.936.

8 Leyes N°17.169 y N°18.259.

19 Ley N°18.936.

20 | a fecha de vencimiento del permiso de operacion corresponde a 3 afios posteriores a la fecha de publicacion
en el Diario Oficial de la resolucion de que acoge la renuncia.

21 E| 24 de febrero de 2025 la Sociedad operadora Casino del Mar S.A. presenta carta de renuncia permiso de
operacion. El 4 de septiembre de 2025 el Consejo Resolutivo acepta la solicitud de renuncia del permiso de
operacion mediante resolucion exenta N°800 / 2025. La fecha de vencimiento del permiso de operacion
corresponde a 3 afios posteriores a la fecha de la resolucion de que acoge la renuncia.

22 E1 16 de noviembre de 2023, Sociedad de Rios Claros S.A. se adjudica el permiso de operacion para la comuna
de Talca, sucediendo a Casino de Juegos de Talca S.A.

Sociedad de Rios Claros S.A tenia fecha maxima para solicitar su certificacién 21 de noviembre de 2025, sin
embargo, solicitd una prorroga de 12 meses, la cual fue aprobada, definiendo la nueva fecha maxima de
certificacion e inicio de operaciones para el 21 de noviembre de 2026. Debido a esto Casino de juegos de Talca
S.A se encuentra con extension en su permiso de operacion hasta la certificacion del proyecto de Sociedad de
Rios Claros.

23 |_a fecha de vencimiento del permiso de operacion corresponde a 3 afios posteriores a la fecha de la resolucion
de que acoge la renuncia.

2Casino de lquique se encuentra en proceso de transicion a régimen de ley 19.995, en etapa de preparacion de
bases. Por lo que aiin no hay fecha estimada de termino de concesion municipal.

25 Casino de Puerto Varas se encuentra en proceso de transicion a régimen de ley 19.995, en etapa de
preparacion de bases. Por lo que aun no hay fecha estimada de termino de concesiéon municipal.

26 | a Permiso de operacion para el casino por régimen de ley 19.995, que sucede al actual casino de concesion
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1.12.2 Ingresos brutos del juego, aporte en impuestos y numero de visitas

El conjunto de los 25 casinos de juego que operan en el pais registro ingresos brutos
del juego (win) por $554.537 millones (14.784 mil UF?") en 2024, los que, en términos
reales, fueron un 4,5% menores a los obtenidos en 2023.

En relacion con los casinos cuyo permiso fue otorgado mediante Ley N°19.995, el
aporte tributario total anual en el afio 2024 corresponde a $196.834 millones (5.247
mil UF), que se desglosan por un lado en $85.117 millones (2.269 mil UF) destinados
a las comunas y gobiernos regionales donde operan y por otro en $29.460 millones
(785 mil UF) recaudados por concepto de impuesto a las entradas, destinados al
Fisco. Respecto al IVA aplicado al juego, en el mismo periodo, se generdé un IVA
débito correspondiente a $82.257millones (2.193 mil UF).

En cuanto a las visitas, en 2024 se registro un total de 6.405.919 entradas a los 22
casinos en operacion bajo el régimen de la Ley N°19.995. Esto equivale a una
disminucién de un 5,2% respecto de 2023.

Para obtener mas informacion de los datos desagregados por casinos respecto de
ingresos brutos, recaudacion por tipo de impuesto y numero de visitas, ver el Boletin
Estadistico de la industria a diciembre de 2024 o el Informe de la industria 2024,
ambos publicados en el sitio web de la Superintendencia?®.

1.12.3 Situacion del Casino de Pucon.

El casino de Pucon se encuentra bajo régimen de la Ley N°19.995, es administrado
por la sociedad operadora Casino del Lago S.A., perteneciente al holding Enjoy.

En particular, el casino de Pucon ha experimentado una diminucioén de sus ingresos
brutos post pandemia (2022-24) respecto a la situacién pre pandemia (2016-19). En
la Figura 2 se presenta la reduccion también en el numero de visitas al afio que recibe
este casino.

municipal en comuna de natales, ya se encuentra asignado. Segun plazos de certificacion, se estima que la fecha
de inicio de operaciones del nuevo casino sera el 18 de mayo de 2026

27 Valor de la UF considerado para el 2024 corresponde al promedio de todos los valores diarios del periodo
($37.508,22)

28 hitps://www.scj.gob.cl/estadisticas-de-la-industria/boletin-estadistico/2024
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Figura 1. Ingreso bruto (UF) y nimero de visitas
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Fuente: Elaboracion interna.

1.12.4 Oferta de juego casino de Pucén

La oferta de juego mas importante que ofrece el casino de Pucdn corresponde a
maquinas de azar y mesas de juego. Para ello el casino cuenta con una plaza de 508
maquinas de azar y 18 mesas de juego. Para consultar datos adicionales
relacionados a la oferta del juego como ruleta, cartas, dados y posiciones de bingo,
ver Informe de la industria de casinos de juego afio 2024 publicados en el sitio web
de la Superintendencia?®.

1.12.5 Atractivo turistico de la comuna de Pucoén

La comuna de Pucén, ubicada en la Regién de La Araucania, se emplaza a orillas del
lago Villarrica y al pie del volcan de mismo nombre. Junto con Villarrica y Curarrehue
conforma un corredor turistico de gran dinamismo, donde Pucén es el epicentro de
servicios y actividades recreativas. Su entorno natural ofrece una diversidad de
atractivos, entre ellos el Parque Nacional Villarrica, las termas de Huife y
Geométricas, y la reserva de agua dulce del lago Caburgua.

El volcan Villarrica es uno de los principales iconos turisticos del pais, atrayendo
visitantes para la practica de deportes como el ascenso guiado, esqui y snowboard
en temporada invernal. Ademas, Pucén es reconocido como un destino lider en
turismo aventura, con oferta de rafting, canopy y trekking. Su infraestructura hotelera,
gastrondmica y de bienestar ha convertido a la comuna en un referente del turismo
de montafia en Chile, con una afluencia sostenida de visitantes nacionales e
internacionales durante todo el afio.

A noviembre de 2024, la comuna de Pucén ha recibido un total de 741.337 viajes
turisticos, lo que representa una disminucién del 0,3% en comparacion con el afio
anterior.

29 hitps://www.scj.gob.cl/estadisticas-de-la-industria
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Figura N°2. Visitas internas totales en Pucén por afio

0O

=1
] oM |
Ano Viajes Turisticos Variacion Interanual
2024 741.337 -0,3%
2023 743.519 -6,6%
2022 796.144 27,2%
2021 625.905 8,0%
2020 579.714 -19,2%
2019 717.593 -

Fuente: Elaboracion interna con datos de SERNATUR.

1.13. IDIOMA DE LOS DOCUMENTOS PRESENTADOS EN LA OFERTA

Toda la documentacion presentada por los oferentes debera estar en idioma espafol. Los
documentos emitidos en un idioma distinto deberan presentarse acompafados de su debida
traduccién al espafiol, efectuada por un traductor competente.

Se entendera efectuada por traductor competente, aquella traducciéon que cumpla con alguno
de los siguientes requisitos, lo que debera ser acreditado mediante la documentacion
pertinente:

i. Traduccion oficial realizada en el pais de origen, de conformidad a su normativa
interna.

ii. Traduccién realizada en el pais de origen por un traductor validado ante la
autoridad del pais en que se otorgd, o bien reconocido y/o validado en el
Consulado chileno apostado en dicho pais.

iii. Traduccion realizada en Chile por un perito inscrito en la Nomina de Peritos de
alguna Corte de Apelaciones de Chile.

iv. Traduccién realizada en Chile por un traductor y/o intérprete afiliado al Colegio de
Traductores e Intérpretes de Chile (COTICH), en la especialidad respectiva.

En el caso de que la traduccién de un documento no cumpla con alguno de los requisitos
antes indicados, debera adjuntarse en la postulacion una declaracion jurada, en idioma
espanol, suscrita por uno de los representantes legales del postulante, en la que manifieste
que la respectiva traduccion es exacta, veraz, integra y suficiente, asumiendo la
responsabilidad por su contenido y por los eventuales errores, omisiones o deficiencias
existentes en ella, como asimismo las consecuencias previstas en la normativa vigente
aplicable a los efectos.

1.14. LEGALIZACION DE LOS INSTRUMENTOS PUBLICOS O AUTENTICOS
OTORGADOS FUERA DE CHILE

Todos los instrumentos publicos o auténticos otorgados fuera de Chile, que se presenten
para efectos de la postulacion, deberan encontrarse debidamente legalizados o apostillados,
de conformidad a lo dispuesto en los articulos 345 y 345 bis del Codigo de Procedimiento
Civil, este ultimo en aplicacién de la Convencion de la Haya de 5 de octubre de 1961, también
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conocida como el Convenio de Apostillas.

1.15. CARACTERISTICAS DEL PERMISO DE OPERACION

El actual proceso considera el otorgamiento de un permiso de operacion por un periodo de
15 afnos, contado desde la emision por parte de la SCJ del correspondiente certificado de
inicio de operacion.

Asimismo, el permiso de operacién habilitara la explotacion del casino de juego

expresamente comprendido en él y las demas obras e instalaciones que conforman el
proyecto autorizado.

2. OFERTA TECNICA Y ECONOMICA

2.1. OFERTATECNICA

La Oferta Técnica debera contener los antecedentes e informacion requeridos necesarios
para dar cumplimiento a los requisitos para continuar con la evaluacion sefalados en los
articulos 17, 18, 20%° y 21 todos bis de la Ley de Casinos y los articulos 9°, 13, 25 y 43 todos
del Reglamento y también para evaluar técnicamente, en su caso, el proyecto presentado.

Asimismo, la Oferta Técnica estara constituida por la informacion que se declare y acomparie
en la plataforma de Postulacion.

Los documentos necesarios para verificar el cumplimiento de cada uno de los requisitos
establecidos en la normativa precedente se detallan en el Anexo N°1 e incluye todos los
antecedentes necesarios para cumplir con la etapa de evaluacién técnica de esta
Superintendencia, detallada en el numeral 3 siguiente de estas Bases Técnicas.

Lo anterior, se complementa con la Metodologia de Evaluacion de las Ofertas, en adelante
también la “Metodologia de Evaluacion” o “Metodologia”, que forma parte de estas Bases
Técnicas, contenida en el Anexo N°4.

2.1.1. Depésito de gastos de evaluacion

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 20 literal 1) de la Ley N°19.995 con relacion a
los articulos 13 literal 1) y 12 literal b) ambos del Reglamento, la Oferta Técnica debe contener
y acompafar un depésito en dinero para efectos de proveer el pago de los gastos de
evaluacion que debera efectuar la Superintendencia respecto de cada sociedad solicitante.

El depdsito debera ser presentado mediante un Vale Vista emitido por una institucion
nacional regulada por la Comision para el Mercado Financiero (CMF) a nombre de la
Superintendencia de Casinos de Juego, por un monto en pesos equivalente a 1.000 UTM
correspondiente al mes fijado para la Audiencia de Presentacion de las Ofertas.

2.1.2. Garantia inversion del proyecto

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 literal j) de la Ley N°19.995 con relacion a
los articulos 12 literal c) y 13 literal m) ambos del Reglamento, la Oferta Técnica debe
contener y acompafar una boleta de garantia bancaria emitida a favor de esta
Superintendencia cuyo objeto es garantizar la inversion total del proyecto.

Esta boleta de garantia debe:

i.  Indicar el nombre de la sociedad postulante y la comuna a la que postula,
en este caso Pucon;

ii.  Seremitida por una institucion nacional regulada por la CMF, pagadera a
la vista y de caracter irrevocable a favor de la Superintendencia de
Casinos de Juego.

30 Norma que se complementa con lo dispuesto en el articulo 13 del Reglamento.
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iii. La glosa debe corresponder a la expresion “Para garantizar el cabal
cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley N°19.995 y
articulo 47 del D.S. N°1722, de 2015, del Ministerio de Hacienda”.

iv. El monto de esta garantia equivale al 5% de la inversion total del
proyecto.

v. Esta garantia debera ser presentada por un monto en Unidades de
Fomento (UF), considerando el valor de la UF del dia de la Audiencia de
Presentacion de las Ofertas.

vi. La boleta de garantia debera tener un plazo de al menos 1 afo de
vigencia contado desde la audiencia de presentacion de las ofertas®'.

2.1.3. Garantia por la oferta econémica

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 20 literal k) de la Ley N°19.995 en relacién
con los articulos 12 literal d) y 13 literal n) ambos del Reglamento, la Oferta Técnica debe
contener y acompanar una boleta de garantia bancaria o vale vista que debera emitirse en
UF a favor de esta Superintendencia cuyo objetivo es garantizar el cabal y oportuno
cumplimiento del pago de la Oferta Econémica.

Esta caucion:

i.  Debe indicar el nombre de la sociedad postulante y el de la comuna a la que
postula.

i.  Debe seremitida por una institucién nacional regulada por la CMF, pagadera
a lavistay de caracterirrevocable a favor de la Superintendencia de Casinos
de Juego.

iii. La glosa debe corresponder a la expresion “Para garantizar la oferta
econoémica’.

iv.  Debe ser emitida por un monto equivalente en UF de 2.500 UTM (Anexo
N°6).

El valor de la UTM debe corresponder al del mes en que se presente la
Oferta Técnica y Economica. El valor de la UF, a su vez, debe corresponder
al del dia de la audiencia.

v. Debe tener una vigencia de al menos 1 afio contado desde la audiencia de
presentacion de las ofertas®2.

2.2. OFERTA ECONOMICA

Las sociedades interesadas deberan presentar a la Superintendencia, en la audiencia de
presentacion de ofertas, una Oferta Econdmica que debera presentarse segun el formato
provisto por esta Superintendencia en el Anexo N°3 de estas Bases, en un sobre cerrado,
identificando la sociedad postulante y la comuna a la cual postula, con el formulario completo
y firmado por el representante legal de la sociedad postulante.

El monto de la Oferta Econdmica debera ser expresado en Unidades de Fomento (UF).

31 Es obligacion de la sociedad postulante mantener vigente la referida caucion durante todo el proceso de
otorgamiento del permiso de operacion, debiendo ser renovada oportunamente en caso de vencimiento. Se
entendera como oportuna una renovacion cuando sea realizada con al menos 15 dias corridos de anticipacion a
su vencimiento. En caso de que la sociedad postulante obtenga un permiso de operacion, esta boleta debera ser
reemplazada conforme al articulo 46 del Reglamento.

32 |bid.
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En el caso de que cualquiera de los antecedentes que forman parte de la Oferta Técnica,
contenga informacion respecto del monto de la oferta econémica del postulante, la oferta se
tendra por no presentada, conforme lo ordena el inciso final del articulo 13 del Reglamento

2.3. AUDIENCIA DE PRESENTACION DE LAS OFERTAS TECNICAS Y ECONOMICAS

La audiencia de Presentacion de Ofertas se llevara a efecto en la fecha y hora sefalada en
la Resolucién de Apertura. En dicha audiencia, que sera publica, la Superintendencia recibira
los siguientes antecedentes:

i. Certificado impreso generado por el Sistema Informatico de Postulacion SAYN:
Este documento acredita el envio de postulacion mediante el formulario de
postulacion. Se debe entregar impreso y firmado por el representante legal de la
sociedad solicitante que realiza la oferta.

i. Oferta Econémica: Impresay en un sobre cerrado y sellado, en los términos que se
define en el numeral 2.2. de estas Bases Técnicas.

ii. Depésito de gastos de evaluaciéon: Por el monto de 1.000 UTM, conforme se
describen en el numeral 2.1.1. de estas Bases Técnicas.

iv.  Garantia de inversion del proyecto: Segun lo indicado en el numeral 2.1.2. de estas
Bases.

v. Garantia de Oferta Econdmica: Segun lo indicado en el numeral 2.1.3 de estas
Bases.

Se levantara un acta con lo actuado en esta audiencia, la que sera puesta a disposicion de
las sociedades postulantes para que sea firmada por ellas. La verificacion de los
antecedentes entregados en la audiencia de presentacion de las ofertas sera estrictamente
formal, debiendo determinarse su mérito y suficiencia final durante la etapa de evaluacion.

Un integrante del Consejo Resolutivo de la SCJ custodiara los sobres cerrados que
contengan las Ofertas Econdmicas hasta la audiencia respectiva, depositandolas
debidamente cerradas con un sello inviolable, en una caja de seguridad de un banco
domiciliado en Santiago.

Los antecedentes que se presenten en la oferta, y aquellos que sean entregados a

requerimiento de la Superintendencia, tendran caracter de reservados durante todo el
proceso de otorgamiento de permiso regulado por estas Bases.

3. EVALUACION DE LAS OFERTAS

Luego de la presentacion de las ofertas, la Superintendencia abrira un expediente electrénico
por cada sociedad postulante, el que se constituira con todos los documentos, antecedentes,
informes recabados y actuaciones desarrolladas en las diversas etapas del Proceso.
Para el cumplimiento de la evaluacion de las Ofertas Técnicas, el Superintendente mediante
una Resolucién Exenta, constituira, al interior de la Superintendencia, un Comité Técnico de
Evaluacién que estara integrado por:

i.  Superintendente de Casinos de Juego, quien lo presidira.

ii. Dos jefaturas de Division de la Superintendencia de Casinos de Juego.

iii.  Tres profesionales de planta o contrata de la Superintendencia de Casinos de Juego.

iv.  Un/a funcionario/a en comision de servicios designado por el Ministerio de
Hacienda.
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Un/a funcionario/a en comision de servicios designado por el Ministerio de
Economia, Fomento y Turismo.

v. Un/a funcionario/a en comisién de servicios designado por el Ministerio del Interior.

Respecto de los miembros del referido Comité regira el deber de abstencion establecido en el
articulo 12 de la Ley N°19.880 sobre procedimientos administrativos y desarrollara su funcion
conforme a lo establecido en el articulo 37 del Reglamento.

La evaluacion que efectue el mencionado Comité respecto de cada propuesta constara
finalmente en un informe de evaluacion que sera fundado y estara suscrito por todos sus
miembros.

Dicho informe sera de conocimiento publico, para cuyo efecto estara disponible en la pagina
web del proceso de otorgamiento, pero solo una vez que se haya publicado la respectiva
Resolucién Exenta de evaluacion de las ofertas técnicas.

31. REVISIQN DE LAS CONDICIONES PARA CONTINUAR CON EL PROCESO DE
EVALUACION

Los documentos necesarios para verificar el cumplimiento de cada uno de los requisitos
establecidos en este numeral se detallan en el Anexo N°1.

3.1.1. CUMPLIMIENTO DE ARTICULOS 17, 18 Y 20 TODOS DE LA LEY N°19.995

Segun se detalla en la Metodologia de Evaluacion de las Ofertas contenida en el Anexo N°4,
el Comité Técnico de Evaluacion revisara el cumplimiento de los requisitos establecidos en
la Ley de Casinos, en el Reglamento y en estas Bases Técnicas para continuar con la
evaluacion.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 21 bis de la Ley N°19.995 y en el articulo 25 del
Reglamento, se consideraran primeramente como causales para que la sociedad postulante
no continle con la etapa de evaluacion, que ésta no dé cumplimiento a los requisitos
establecidos en los articulos 17, 18 y 20 todos de la Ley N°19.995.

i. Requisitos del articulo 17 de la Ley N°19.995y 9° del D.S.1722/2015

De acuerdo con el articulo 17 de la Ley N°19.995 y 9° del Reglamento, solo podran optar a
la obtencion de un permiso de operacion para un casino de juego, los postulantes que
cumplan los siguientes requisitos:

a. Ser sociedades andénimas cerradas constituidas en Chile, que se sujeten a
las normas de control que rigen las sociedades andnimas abiertas, segun lo
dispuesto en la Ley N°18.046;

b. Tener como objeto social la explotacion de un casino de juego;

c. Estar constituido y funcionar con un maximo de diez accionistas que podran
ser personas naturales o juridicas;

d. Tratandose de accionistas personas naturales, éstas no deben haber sido
condenadas por delito que merezca pena aflictiva;

e. El capital social no podra ser inferior a 10.000 unidades tributarias
mensuales, en dinero o en bienes avaluables en dinero, el cual debera estar
suscrito y pagado en un cincuenta por ciento, a lo menos, al momento de la
constitucién de la sociedad. Si asi no ocurriere, se tendra por no presentada
la solicitud de permiso de operacion®?;

33 La sociedad que obtuviere el permiso de operacion debera enterar el saldo del capital dentro de los noventa
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f. Los accionistas no podran constituir gravamenes ni otros derechos reales,
distintos del dominio y en conformidad con lo sefialado en la ley, respecto de
las acciones que posean en la sociedad operadora;

g. La vigencia de la sociedad no podra pactarse por un plazo inferior al tiempo
por el cual se otorga el permiso de operacion;

h. El domicilio de la sociedad debera corresponder a la comuna en cuyo
territorio se explotara el casino de juego cuya autorizacion de operacién se
postula;

i. No podran formar parte del Directorio de la sociedad las personas
comprendidas en las inhabilidades contempladas en la ley N°18.046, como
tampoco aquellos que hubieren sido condenados por delito que merezca
pena aflictiva;

j. Sila solicitud de permiso de operacién de un casino de juego se enmarcare
dentro de un "proyecto integral", en los términos definidos en el articulo 8°
del Reglamento, las obras e instalaciones complementarias al casino de
juego que dicho proyecto comprenda deberan ser administrados por
terceros, bajo la modalidad que en la misma propuesta se exprese.

ii. Requisitos del articulo 18 de la Ley N°19.995 y 21 del D.S. N°1722/2015

De acuerdo con los articulos 18 de la Ley N°19.995 y 9° literal b) y 21 del Reglamento los
accionistas de las sociedades operadoras deben justificar el origen de los fondos que
destinaran a la sociedad, pudiendo, la SCJ requerir durante toda la etapa de evaluacion
antecedentes relacionados con la formacién del patrimonio de quienes financiaran la
propuesta. Ademas, los accionistas, no deben haber sido condenadas por delito que
merezca pena aflictiva.

iii. Requisitos del articulo 20 de la Ley N°19.995y 13 del D.S. N°1722/2015

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 20 de la Ley N°19.995 y 13 del Reglamento, la
Oferta Técnica debera contener y acompafar en la forma que se indica en la normativa
citada y en las referidas bases, a lo menos:

a. Los antecedentes personales, comerciales y tributarios de los accionistas,
incluido las personas juridicas y personas naturales, que integran el
diagrama de estructura societaria de la postulante que poseen el 5% o mas
de su propiedad consolidada y, asimismo, aquellos relativos a las personas
naturales y juridicas, que ostenten la calidad de controlador de la postulante,
en los términos establecidos para ello en el articulo 97 la Ley N°18.045, de
Mercado de Valores, incluidos en ambos casos, los inversionistas
institucionales®*.

dias siguientes al otorgamiento del referido permiso. Transcurrido el plazo sefialado sin haberse enterado dicho
saldo, el capital de la sociedad se reducira, de pleno derecho, al monto efectivamente suscrito y pagado, el que,
en caso alguno, podra ser inferior al minimo legal. Si reducido el capital social al monto efectivamente suscrito y
pagado, éste fuere inferior al minimo sefialado, la Superintendencia ordenara el aumento del capital hasta
completar al menos dicho capital minimo en un plazo no superior a sesenta dias, el que debera suscribirse y
pagarse en dicho plazo. Si esta obligacion no se cumpliere, se entendera revocado el permiso de operacion;

34 La definicion de inversionista institucional se encuentra establecida en el articulo 4° bis letra e) del referido cuerpo
legal, complementada por la Norma de Caracter General N°410, de julio de 2016, impartida por la ex
Superintendencia de Valores y Seguros.

Sin perjuicio de lo anterior, para efectos de las presentes Bases Técnicas no se considera como inversionista
institucional:

i) Los inversionistas institucionales definidos en el articulo 4° bis letra e) de la Ley N°18.045, esto es, los bancos,
las sociedades financieras, compafiias de seguro, entidades nacionales de reaseguro y administradoras de
fondos autorizados por ley, en la medida que se encuentren adecuadamente registrados y sean fiscalizados por
la Comisién para el Mercado Financiero.

ii) Los inversionistas institucionales definidos en el literal a) y b) del numeral | de la Norma de Caracter General
(NCG) N°410 de la Superintendencia de Valores y Seguros, actual Comision para el Mercado Financiero, esto
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b. El Proyectoy su Plan de Operacién;
c. La Oferta Econdémica y el informe econdémico-financiero del proyecto;

d. Los instrumentos en que conste el dominio, el arrendamiento o el comodato
relativos al inmueble en que funcionara el casino de juego, o la promesa de
celebrar uno de dichos contratos;

Tratandose de un proyecto integral, deberan acompanarse, copia de los
instrumentos y demas antecedentes en que conste la modalidad de la
administracion por terceros de los negocios adicionales al casino de juego,
y acreditarse las fuentes de financiamiento de los diversos negocios
comprometidos en el proyecto integral;

e. La ubicacion y planos del establecimiento en que funcionara el casino de
juego; las condiciones de seguridad previstas para su funcionamiento y una
plantilla estimativa de las personas que habran de prestar servicios en las
diversas instalaciones;

f. Los juegos de azary servicios anexos que se pretende explotar;

g. Indicacion de la cantidad de mesas, maquinas de azary posiciones de juego
del bingo, consideradas para cada uno de los respectivos juegos de azar
cuya licencia de explotacién se solicita;

h. Los estudios técnicos, comerciales y turisticos que el solicitante estime
necesarios para mejor fundar la solicitud de operacion;

i. Certificados emitidos por el Servicio de Impuestos Internos y por la
Superintendencia de Insolvencia y Reemprendimiento, que den cuenta, por
una parte, del hecho de encontrarse al dia la sociedad solicitante y sus
accionistas, asi como sus miembros del directorio y gerente general, en el
cumplimiento de sus obligaciones tributarias y, por otra, del hecho que tales
personas no figuran en el Registro de Quiebras, ni se ha publicado en el
Boletin Concursal una resolucion de liquidacién, reorganizacion ni
admisibilidad a su respecto. Igual antecedente se debera acompafar para
los miembros de los directorios, del gerente general y de representantes o
apoderados de las personas juridicas accionistas de la sociedad solicitante;

j- Un depésito por una cantidad equivalente a 1.000 UTM, al valor vigente del
mes en que ésta se presente, para efectos de proveer el pago de los gastos
de evaluacion que debera efectuar la Superintendencia respecto de cada
sociedad postulante®s;

k. Una boleta de garantia, emitida a favor de la Superintendencia de Casinos
de Juego, para garantizar el cabal cumplimiento de lo dispuesto en el
articulo 28 de la Ley, en los términos establecidos en las presentes Bases

es, aquellas personas o entidades extranjeras cuyo giro principal estd sometido a la regulacion aplicable al giro
bancario, de compafiias de seguro o reaseguro conforme al marco juridico aplicable en su pais de origen y los
fondos u otro tipo de vehiculo de inversion colectiva, ambos extranjeros, que cumplan al menos una de las
condiciones establecidas en dicha norma.

Se excluyen de esta excepcion, es decir, se considera como inversionista institucional para efectos de las
presentes Base Técnicas, aquellas personas o entidades extranjeras constituidas en paises y jurisdicciones que
tienen un régimen fiscal preferencial, de acuerdo a lo establecido en la Resolucion Exenta del Servicio de
Impuestos Internos N°124, de 2017 o bien, que se encuentre definido como un pais de alto riesgo o que son
objeto de seguimiento por sus deficiencias, de acuerdo a la ultima evaluacién efectuada por parte del Grupo de
Accion Financiera Internacional (GAFI), con anterioridad a la fecha de la presentacion de las ofertas.

iii) Las personas juridicas supervigiladas por la Superintendencia de Pensiones.

35 De conformidad con lo sefialado en el numeral 2.1.1
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Técnicas®®;

I. Una boleta de garantia o vale vista, pagadera a la vista y de caracter
irrevocable, emitida a favor de la Superintendencia de Casinos de Juego,
para garantizar el cabal y oportuno cumplimiento del pago de la Oferta
Econdmica, en los términos establecidos en las presentes Bases
Técnicas®’;

m. La Oferta Econdmica, en los términos establecidos en el articulo 14 del
Reglamento y en estas Bases Técnicas.

3.1.2. CUMPLIMIENTO DE LITERALES ARTICULOS 21 BIS DE LA LEY N°19.995
Y 25 DEL REGLAMENTO

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 21 bis de la Ley N°19.995 y el articulo 25 del
Reglamento, se consideraran como Unicas causales para que la sociedad solicitante no
continie con la etapa de evaluacion, junto con el incumplimiento de los requisitos
establecidos en los articulos 17, 18 y 20 todos de la Ley N°19.995, previamente descritos,
que aquélla o sus accionistas, incluidas las personas juridicas y personas naturales, que
integran, directa o indirectamente, la estructura societaria de la postulante que poseen el 5%
0 mas de su propiedad consolidada o que ostenten la calidad de controlador de la postulante,
en los términos establecidos para ello en el articulo 97 de la Ley N°18.045, de Mercado de
Valores, incluidos en ambos casos, los inversionistas institucionales en conformidad con lo
establecido en el art 4° bis letra €) del referido cuerpo legal, se encuentren en alguna de las
siguientes circunstancias:

i. Enestado de insolvencia, esto es, la imposibilidad de cumplir con el pago de las
obligaciones contraidas;

ii. Haber sido, en los ultimos quince afios, director, gerente o accionista en una
sociedad operadora a la cual se haya revocado su permiso de operacion;

iii. Haber aportado a la Superintendencia informacion falsa, incompleta,
inconsistente, adulterada o manifiestamente errénea respecto de sus
antecedentes;

iv. ~ No haber acompafado los antecedentes requeridos por la Superintendencia
para llevar a cabo la evaluacion en el tiempo y la forma que se describen en este
Reglamento;

v.  Ser socio o administrador de empresas o sociedades que mantengan deudas
impagas con el Fisco, cuyo plazo para el pago se encuentre vencido;

vi.  Haber sido sancionado administrativamente, mediante resolucién firme, por tres
0 mas infracciones graves en los ultimos cinco anos por incumplimiento de las
normas que regulan la actividad de los casinos®®. Se consideraran infracciones
graves aquellas descritas en el articulo 31 de la Ley N°19.995;

vii. Haber sido sancionada la persona juridica, por alguno de los delitos
contemplados en la Ley N°20.393; o los accionistas personas naturales en virtud
de lo dispuesto en los articulos 27 o 28 de la Ley N°19.913, en la Ley N°18.314,
o en los articulos 250 y 251 bis del Cédigo Penal. Asimismo, la causal a que se
refiere este numeral también se configurara en aquellos casos en que los
accionistas, sean personas juridicas o naturales, hayan sido condenados por
delitos equivalentes en el extranjero.

36 De conformidad con lo sefialado en el numeral 2.1.2
37 De conformidad con lo sefialado en el numeral 2.1.3.
38 Articulo 21 bis letra e) de la Ley N°19.995
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3.1.3. COMPROMISO DE CUMPLIMIENTO DE CONDICIONES ESPECIALES

De acuerdo con el articulo 3° transitorio de la Ley de Casinos y al articulo 1° transitorio del
Reglamento, las ofertas deben considerar lo establecido en las condiciones especiales a que
se refiere la seccion 1.7 de estas Bases, para lo cual se exigira una declaracion jurada de
compromiso de cumplimiento de Condiciones Especiales.

El cumplimiento integro de estas condiciones especiales constituye a su vez condicion
necesaria para iniciar la operacion a un casino de juego.

3.1.4. REQUISITO DE CUMPLIMIENTO DEL ARTiICULO 46 BIS DEL
REGLAMENTO

Conforme a lo dispuesto en el articulo 46 bis inciso séptimo del Reglamento, la sociedad
operadora a la que se le haya aceptado la solicitud de renuncia establecida en el inciso
cuarto de dicho articulo®® y las entidades que formen parte de su grupo empresarial en los
términos del articulo 96 de la Ley N° 18.045, de Mercado de Valores, estaran impedidas de
postular al proceso de otorgamiento del nuevo permiso de operacion que se realice como
consecuencia de la respectiva renuncia.

3.2. EVALUACION DE LOS PROYECTOS DE LAS OFERTAS TECNICAS

Las ofertas que no hayan incurrido en causales para no continuar con la evaluacién, descritas
en el numeral precedente, seran evaluadas conforme a los factores, sub-factores, criterios e
indicadores que dan como resultado el puntaje ponderado de cada una de las ofertas. El
detalle de la metodologia de asignacién de puntajes, el rango y la escala se encuentran en
Anexo N°4, Metodologia de Evaluacion.

En todo caso, se evaluara cada propuesta considerando al efecto la ponderacién que para
cada uno de los criterios y factores se establecen a continuacion:

i. Informe emitido por la Intendencia Regional®’: Hasta 100 puntos, evaluados de la
siguiente forma:
a. Respecto del mérito de la comuna de emplazamiento para la instalacién del
casino de juego: 0 6 60 puntos; y
b. Respecto del impacto del proyecto en la estrategia de desarrollo regional: 0 6
40 puntos.

ii. Informe emitido por la Municipalidad respectiva: Hasta 100 puntos:
a. Respecto del impacto del proyecto en la comuna: 0 6 50 puntos;y
b. Respecto de la viabilidad logistica del proyecto, esto es, la factibilidad técnica
de llevarlo a cabo: 0 6 50 puntos.

ii. Informe del Servicio Nacional de Turismo, respecto de la calidad de territorio
turisticamente consolidado o de claro potencial turistico del lugar de emplazamiento
del casino de juego cuyo permiso de operacion se postula: hasta 100 puntos;

iv.  Informe emitido por el Ministerio del Interior y Seguridad Publica*', sobre las
consideraciones de seguridad y orden publico que reuna el lugar de emplazamiento
y su entorno inmediato: hasta 100 puntos;

v. Las cualidades del proyecto y su plan de operacién: hasta 600 puntos,
considerando al efecto la siguiente desagregacion de factores especificos:

39 Que corresponde a aquella sociedad operadora que solicita renunciar al permiso con una anticipacion de tres
afos, pero que sigue operando con todas las obligaciones legales y reglamentarias que correspondan hasta la
fecha en que dicha renuncia se haga efectiva.

40 Esta referencia debe entenderse hecha al Gobierno Regional, conforme al pronunciamiento N°E202203/2022,
de fecha 7 de abril de 2022, de la Contraloria General de la Republica.

41 Esta referencia debe entenderse hecha al nuevo Ministerio de Seguridad Publica, en funcion de lo sefialado
en el articulo Segundo Transitorio de la Ley N°21.730.
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a. Incremento de la oferta turistica de la zona de emplazamiento: hasta 100

puntos;

La ubicacion, disefio y calidad de las instalaciones: hasta 100 puntos;

La relacion arménica con el entorno: hasta 100 puntos;

La conexion con los servicios y vias publicas: hasta 100 puntos;

Los efectos econdmico—sociales que la instalacion del establecimiento haya

de crear o promover en la zona geografica de su localizacién: hasta 100

puntos.

f. El monto de la inversion total del proyecto a ejecutar por la sociedad oferente:
hasta 100 puntos.

®oo o

En relacion con el literal f. precedente, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 33,
inciso segundo, del Reglamento, la Superintendencia ha realizado una estimacion fundada
y predecible del monto minimo de inversién requerido para la comuna de Pucén. Este monto
es de 61.208 Unidades de Fomento, cuya forma de determinacién se encuentra en el
Anexo N°5.

Para avanzar a la etapa de audiencia de apertura de oferta econémica la sociedad postulante
debera tener al menos un 60% de los puntos del total posible.

3.3. PROPOSICION AL CONSEJO RESOLUTIVO DE LA SCJ

Dentro del plazo de 120 dias habiles administrativos siguientes de la audiencia de
presentacion de las ofertas, la Superintendencia, acompanando el expediente que ha
constituido para el efecto, formulara una proposicion al Consejo Resolutivo de:

i. No continuar con la evaluacién por haber incumplido los requisitos legal y
reglamentariamente establecidos; o

ii.  Laevaluacion sobre cada uno de los proyectos presentados, fundado en la aplicacion
de las distintas etapas, factores, sub-factores e indicadores que se detallan en estas

Bases Técnicas y en la Metodologia de Evaluacion.

3.4. PRONUNCIAMIENTO DEL CONSEJO RESOLUTIVO

Sometida la propuesta al Consejo Resolutivo de la Superintendencia, ésta podra en un plazo
maximo de 40 dias habiles administrativos contados desde la recepcién de los expedientes:

i. Poner término a la evaluacion en los casos que la Superintendenta no haya dado
curso a ésta, segun lo dispuesto en el articulo 21 bis de la Ley N°19.995 y articulo 25
del Reglamento, o en el articulo 46 bis del Reglamento, segun corresponda;

ii. Ratificar el puntaje;

iii.  Solicitar la revisién de los puntajes, debiendo la SCJ pronunciarse en el plazo maximo

de cinco dias habiles administrativos contados desde el requerimiento, presentando
una nueva propuesta de evaluacion al Consejo Resolutivo.

4. RESOLUCION DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 19 letra d) y 39 del Reglamento, luego de la
ratificacion por parte del Consejo Resolutivo de las propuestas de evaluacion de las Ofertas
Técnicas, la Superintendencia dentro del plazo de cinco dias habiles administrativos, dictara
la Resolucion de Evaluacion que contendra los puntajes finales ponderados de cada una de
las sociedades postulantes y, en su caso, la Resolucion de no haber continuado con la
evaluacion si corresponde.

La Resolucion de Evaluacion se publicara en extracto en el Diario Oficial dentro de los cinco
dias habiles administrativos siguientes a su dictacion, sin perjuicio de la notificaciéon que
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corresponda hacer a las sociedades postulantes de conformidad a lo que establece la Ley
N°19.880.

Luego, dentro de los 5 dias siguientes a la publicacién de la Resolucion de evaluacion técnica
de la oferta econdmica, la Superintendencia citara al Consejo Resolutivo para la audiencia
publica de apertura de la Oferta Econdmica de aquellos postulantes que hubiesen obtenido
al menos el 60% del puntaje total.

5. AUDIENCIA DE APERTURA DE LA OFERTA ECONOMICA

El Consejo Resolutivo sesionara dentro de los cinco dias habiles administrativos siguientes
a la publicacién en el Diario Oficial de la resolucion de evaluacion de la Oferta Técnica. En
esta sesion debera llevarse a cabo la audiencia publica de apertura de la Oferta Econdmica.

Un representante del Consejo Resolutivo abrira los sobres que contengan las ofertas
econOmicas de aquellos postulantes que cuenten al menos con el puntaje minimo
establecido, esto es, un 60% del total de puntos posibles. De esta manera, el Consejo
Resolutivo otorgara el permiso de operacion a la postulacion que haya presentado la oferta
econdmica mas alta.

En caso de producirse un empate en la Oferta Econdmica esto es, que mas de una propuesta
a un permiso de operacion ofrezca la misma cantidad en unidades de fomento, se otorgara el
permiso de operacion a aquél postulante que hubiera obtenido un puntaje ponderado mayor
en la etapa de evaluacion técnica. Si se mantiene el empate luego de la aplicacion de los
criterios de desempate descritos, resolvera el Consejo Resolutivo fundadamente, de
conformidad con sus atribuciones.

6. RESOITUCI()N DE OTORGAMIENTO O DENEGACION DEL PERMISO DE
OPERACION

La Resoluciéon Exenta de otorgamiento o denegacién del permiso de operacion objeto de
este proceso, sera dictada por la Superintendencia dentro de los cinco dias siguientes a la
audiencia de apertura de la Oferta Econdmica.

Un extracto de la Resolucién que otorgue o deniegue el referido permiso de operacién se
publicara en el Diario Oficial, por una vez, dentro de los diez dias habiles siguientes a su
dictacion.

Los contenidos de dicha resolucion se ajustaran a lo dispuesto en el articulo 45 del
Reglamento.

7. RECURSOS

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 27 bis de la Ley N°19.995, en contra de las
resoluciones de evaluacién y otorgamiento, denegacion o renovacion de los permisos de
operacion, se podra interponer el recurso de reposicion contemplado en el articulo 10 de la
Ley N°18.575, Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracion del Estado,
cuyo texto refundido, coordinado y sistematizado fue fijado por el DFL N°1, de 2000, del
Ministerio Secretaria General de la Presidencia, en el plazo de cinco dias habiles contado
desde el dia siguiente a la notificacion de la respectiva resolucion.

La Superintendencia dispondra de diez dias habiles para resolver este recurso.

Los postulantes que estimen que las resoluciones de la Superintendencia no se ajustan a la
ley, a los reglamentos o disposiciones que le corresponda aplicar podran reclamar ante la
llustrisima Corte de Apelaciones de Santiago, dentro del plazo de diez habiles contado desde
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la notificacién de aquellas.

8. ACTUACIONES RELEVANTES POSTERIORES AL OTORGAMIENTO DEL
PERMISO DE OPERACION

Sin perjuicio de la regulacion vinculada al otorgamiento del permiso establecida en estas
bases técnicas en los numerales precedentes, se estima necesario hacer referencia expresa
a cierta normativa que rige una vez otorgado el permiso de operacion.

8.1. REEMPLAZO DE LAS CAUCIONES

En conformidad con lo sefialado en el articulo 46 del Reglamento, dentro de un plazo de 15
dias habiles administrativos contados desde la publicacion de la resolucién de otorgamiento,
la sociedad que hubiere obtenido el permiso de operacion debera reemplazar la boleta de
garantia a que se refiere la letra c) del articulo 12 del Reglamento, equivalente al 5% del
monto total de la inversion total del proyecto, por otra del mismo monto pero con una vigencia
que considere hasta seis meses contados desde la fecha de inicio de operacion asignada en
la Resolucion de otorgamiento del permiso de operacion.

Asimismo, en el mismo plazo, debera reemplazar la garantia a que se refiere la letra d) del
articulo 12 del Reglamento. La nueva caucion debera ser pagadera a la vista y tener el
caracter de irrevocable y a primer requerimiento, tal como una boleta de garantia o pdliza de
seguro con dichas caracteristicas, y emitirse por una cantidad en UF equivalente al monto
de tres afos de la oferta econdmica, y cuya vigencia debera considerar todo el periodo de
duracion del permiso de operacion.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 46 del Reglamento, la Superintendencia podra
autorizar la entrega de garantias por un plazo menor, no inferior a un afo, debiendo en todo
caso renovarse de forma oportuna.

Dentro de los 15 dias habiles antes sefalados, la SCJ hara la devolucion de las garantias a
aquellos postulantes que no se hayan adjudicado el respectivo permiso de operacion.

La SCJ también podra autorizar la sustitucién de la garantia en los ultimos tres afos de
vigencia del permiso de operacién por una de monto menor que en ningun caso podra ser
inferior a los recursos correspondientes al tiempo restante de vigencia del permiso.

Si la renovacién no se lleva a cabo oportunamente, de acuerdo con lo dispuesto en la Ley
de Casinos, el Reglamento y las presentes Bases, se procedera al cobro de dicha garantia.
De hacerse efectiva alguna de estas garantias, los recursos ingresaran al Servicio de
Tesorerias para ser puestos a disposicion de quien corresponda conforme se define en el
articulo 17 del DS N°1.722, o el que se encuentre vigente para estos efectos.

En virtud del inciso final del articulo 46 del Reglamento, las garantias se haran efectivas por
sus respectivos montos, cualquiera sea el motivo del incumplimiento de las obligaciones que
resguardan, incluyendo la renuncia*? y cualquiera que implique el término anticipado del
permiso de operacion.

8.2. Plazo para la solicitud de certificacion de inicio de operacién del casino de
juego

La sociedad adjudicataria de un permiso de operacion debera solicitar la certificacion de
inicio de operacion en el plazo maximo propuesto en la oferta técnica, el que en ningun caso
podra exceder de dos afos contados desde la publicacion de la resolucion que otorga el
permiso de operacion, sin perjuicio de la posibilidad de requerir una prérroga, conforme a lo
dispuesto en el articulo 47 del Reglamento*?.

42 Salvo en los casos que dispone expresamente el articulo 46 bis del Reglamento.
43 Para mayores antecedentes respecto a esta etapa ver el Compendio Normativo de esta Superintendencia,
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ANEXOS

ANEXO N°1: REQUISITOS DOCUMENTOS SOLICITADOS

ANEXO N°2: EMPLEADOS Y REMUNERACIONES REFERENCIALES A
JUNIO 2025 DE LA ACTUAL SOCIEDAD OPERADORA

ANEXO N°3: OFERTA ECONOMICA

ANEXO N°4: METODOLOGIA DE EVALUACION DE LAS OFERTAS

ANEXO N°5: DETERMINACION DEL MONTO DE INVERSION MiNIMA

ANEXO N°6: DE,TERMINACION DEL MONTO DE GARANTIA OFERTA
ECONOMICA

2. PUBLIQUESE la presente
Resolucién Exenta en la pagina web de la Superintendencia de Casinos el dia en que se
publique en el Diario Oficial el extracto de la Resolucién de Apertura del respectivo
proceso.
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